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Regulamin dla oséb odwiedzajacych Cricoteke
Osrodek Dokumentacji Sztuki Tadeusza Kantora
CRICOTEKA w Krakowie

Postanowienia ogdlne

Niniejszy regulamin (dalej: Regulamin) zwiedzania Osrodka Dokumentacji Sztuki Tadeusza
Kantora Cricoteka w Krakowie (zwanego dalej: Cricoteky) okresla zasady wstepu do obiektéw
Cricoteki udostepnianych odwiedzajgcym, znajdujgcych sie w Krakowie przy ul. Nadwislanskiej
2 — 4 oraz przy ul. Siennej 7/5 (Galeria — Pracownia Tadeusza Kantora), ich zwiedzania oraz
przebywania na ich terenie.
Cricoteka otwarta jest dla odwiedzajgcych w nastepujacych dniach i godzinach:

a. sale ekspozycyjne (ul. Nadwislanska 2-4): wtorek — niedziela, od 11:00 do 19:00.

b. Galeria — Pracownia Tadeusza Kantora (ul. Sienna 7/5): poniedziatek — $roda,

od 11:00 do 18:00.

Szczegbdtowe informacje dotyczgce otwarcia oraz wysokosci optat, (o ile sg one pobierane za
wstep do  obiektéw  Cricoteki), dostepne s3 na stronie internetowej
http://www.cricoteka.pl/pl/ lub w kasie Cricoteki.
W uzasadnionych przypadkach Cricoteka moze zmieni¢ dni i godziny wstepu, podajac
informacje na swojej stronie internetowej.
Podstawg wejscia na ekspozycje statg, wystawy czasowe, warsztaty oraz wszelkie wydarzenia
odptatne organizowane przez Cricoteke jest okazanie waznego biletu wstepu lub zaproszenia,
ktore nalezy zachowac do kontroli, chyba ze co innego wynika z postanowien szczegdlnych.
Wstep na dang ekspozycje, warsztaty lub wydarzenie jest jednoznaczny z zaakceptowaniem
postanowien Regulaminu.

Bilety

Ceny biletéw na poszczegdlne wystawy i wydarzenia regulujg zarzgdzenia dyrektora i
podawane sg do wiadomosci na stronie internetowej lub w kasie Cricoteki.

Bilety wstepu dostepne sg w kasach Cricoteki, przy ul. Nadwislanskiej 2 — 4, przy ul. Siennej
7/5 lub w formie sprzedazy online na stronie internetowej http://www.cricoteka.pl pod
zaktadka ,,Bilety”.

Bilet upowaznia do wstepu w dniu wskazanym w jego tresci. Niewykorzystany w terminie
wydarzenia bilet nie podlega zwrotowi. Cricoteka zastrzega prawo odmowy wstepu na
wydarzenie po jego rozpoczeciu bez prawa zgdania zwrotu ceny biletu.

Bilet ulgowy, za okazaniem dokumentu stwierdzajgcego uprawnienie do ulgi, przystuguje:

a. uczniom szkét podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych, bedgcym
obywatelami panstw cztonkowskich UE, Konfederacji Szwajcarskiej oraz panstw
cztonkowskich EFTA;

b. studentom i doktorantom bedgcym obywatelami panstw cztonkowskich UE,
Konfederacji Szwajcarskiej oraz panstw cztonkowskich EFTA;

c. cztonkom zwigzkdéw i stowarzyszen artystycznych;

d. emerytom, rencistom, osobom z niepetnosprawnoscig bedgcym obywatelami panistw
cztonkowskich UE, Konfederacji Szwajcarskiej oraz panstw cztonkowskich EFTA;

e. posiadaczom ISIC, EURO26, Karty na Plus;

f. kombatantom, zotnierzom stuzby czynnej WP.

g. Nauczycielom

h. Posiadaczom Karty Krakowskiej
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5. Dokumenty uprawniajgce do zakupu biletu ulgowego nalezy okazywaé przy jego zakupie.
W przypadku nabycia biletu online dokument uprawniajgcy do nabycia biletu ulgowego nalezy
okazac obstudze Cricoteki w chwili wstepu.

6. Wstep wolny, za okazaniem dokumentu stwierdzajgcego uprawnienie do wstepu wolnego,

przystuguje:

a. dzieciom do ukoniczenia 7. roku zycia;
osobom powyzej 70. roku zycia;
posiadaczom Krakowskiej Karty Duzej Rodziny oraz Karty Duzej Rodziny;
posiadaczom Krakowskiej Karty Rodziny z Dzieckiem Niepetnosprawnym;
asystentom osob z niepetnosprawnoscig, uprawnionych do biletu ulgowego;
studentom wyzszych szkét artystycznych, teatralnych, filmowych i architektonicznych
oraz wydziatéw o takim profilu na innych uczelniach wyzszych;
studentom historii sztuki i studiow kuratorskich;
uczniom licedw plastycznych;
cztonkom organizacji: AICA, ICOM, ICOMOS, IKT, CIMAM;
cztonkom Stowarzyszenia Historykdow Sztuki;
pracownikom instytucji kultury;
dziennikarzom;
. przewodnikom miejskim i PTTK;
opiekunom zorganizowanych grup szkolnych (max. 2 osoby);
posiadaczom Karty Polaka;
osobom odznaczonym: Orderem Orta Biatego, Orderem Wojennym Virtuti Militari,
Orderem Zastugi Rzeczpospolitej Polskiej, medalem ,Zastuzony Kulturze Gloria Artis”,
odznaka honorowg ,Zastuzony dla Kultury Polskiej”, odznaka honorowg ,Zastuzony
Dziatacz Kultury”;
aktorom Teatru Cricot 2;

r. posiadaczom imiennych zaproszen wydanych przez Cricoteke;

s. wyktadowcom prowadzagcym wyktady w Cricotece (w dniu, w ktérym prowadza
wyktad);

t. prowadzacym zajecia i warsztaty w Cricotece (w dniu, w ktérym prowadzg zajecia)

u. artystom biorgcym udziat w wydarzeniach artystycznych w Cricotece (w dniu, w
ktorym odbywa sie wydarzenie);

v. dziataczom opozycji antykomunistycznej i osobom represjonowanym z powoddéw
politycznych.
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7. Na wydarzenia i warsztaty organizowane w Sali Teatralnej i Sali Edukacyjnej (m.in.: koncerty,
performanse, spektakle, wyktady) obowigzujg indywidualne cenniki, kazdorazowo zatwierdzane
przez Dyrektora Cricoteki. Pracownicy firm zewnetrznych wspétpracujgcych Cricoteka, zajmujgcy
sie obstugg widowni, ochrong oraz utrzymaniem czystosci w pomieszczeniach, mogg wejs¢ na
wyzej wymienione wydarzenia bezpfatnie, wraz z jedng osobg towarzyszacg. Warunkiem
darmowego wejscia jest uzgodnienie rezerwacji z pracownikiem Cricoteki odpowiedzialnym za
obstuge zwiedzajgcych.

8. Ostatni zwiedzajacy wpuszczani sg na wystawy najpdzniej na 15 minut przed zamknieciem
Cricoteki. W przypadku wystgpienia okolicznosci niezaleznych od Cricoteki mozliwe jest odwotanie
wydarzen, w tym: warsztatéw, spektakli, koncertéw. Informacje o zwrocie biletow bedg dostepne
w kasie Cricoteki lub przekazywane bedg indywidualnie.

ML, Zasady zwiedzania i przebywania na terenie obiektow Cricoteki
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Zwiedzanie w grupach powyzej 15 osdb, badz zwiedzanie z przewodnikiem jest mozliwe po
uprzednim dokonaniu rezerwacji pod adresem email: rezerwacje@cricoteka.pl.
Rezerwacja grupowych warsztatéw edukacyjnych odbywa sie wytgcznie po potwierdzeniu
mozliwosci odbycia sie warsztatdw przez Cricoteke za posrednictwem wiadomosci
elektronicznej pod adresem e-mail: rezerwacje@cricoteka.pl. Aktualna informacja o
organizowanych warsztatach edukacyjnych dostepna jest na stronie internetowej Cricoteki:
https://www.cricoteka.pl/pl/
Odwotanie rezerwacji, o ktérej mowa w pkt Ill.1 i 2, moze nastgpi¢ najpdzniej do 24 godzin
przed zaplanowang wizytg (wydarzeniem). W przypadku niedochowania terminu odwofania
rezerwacji osoba dokonujaca rezerwacji obcigzona zostanie kosztami poniesionymi przez
Cricoteke w celu organizacji wizyty (wydarzenia).
Limit miejsc na wszystkie wydarzenia odbywajgce sie w Osrodku Dokumentacji Sztuki
Tadeusza Kantora, jest kazdorazowo ustalany przez organizatora.
Opiekunowie grup zorganizowanych odpowiadajg za zachowania niepetnoletnich cztonkdéw
grupy.
Dzieci do lat 13. mogg przebywa¢ w obiektach Cricoteki wytgcznie pod opiekg osdb
petnoletnich.
Za osoby niepetnoletnie odpowiedzialno$¢ ponoszg ich rodzice lub opiekunowie prawni.
Osoby te zobowigzane sg do sprawowania odpowiedniej pieczy nad osobami niepetnoletnimi
w czasie przebywania na terenie obiektow i terenéw przylegajgcych do obiektéw Cricoteki.
Na terenie obiektow Cricoteki zabrania sie:

a. wnoszenia broni palnej, ostrych przedmiotow oraz innych niebezpiecznych narzedzi;

b. zasmiecania;

c. spozywania positkéw i napojow, w tym napojow alkoholowych, poza wyznaczonymi

do tego miejscami;
d. zachowania sie w sposéb utrudniajgcy lub uniemozliwiajagcy zwiedzanie ekspozycji
innym osobom;
e. uzywania otwartego ognia oraz palenia tytoniu i e-papieroséw;

f. fotografowania z uzyciem statywu oraz lampy btyskowej;

g. prowadzenia rozmdéw przez telefony komdrkowe oraz przy uzyciu innego rodzaju
Srodkdéw porozumiewania sie na odlegtosé w trakcie zwiedzania wystaw i ekspozycji;

h. wchodzenia do pomieszczen nieprzeznaczonych dla odwiedzajacych;

i. wnoszenia na teren obiektow rowerdw, hulajndg, deskorolek, itp.;

j.  biegania lub slizgania sie po posadzce;

k. dotykania eksponatéow i elementédw wystroju wnetrz, za wyjatkiem eksponatdéw

specjalnie do tego przeznaczonych i odpowiednio oznaczonych;

przebywania na terenie obiektu pod wptywem alkoholu lub substancji, ktérych
przyjecie wywotuje skutki podobne do skutkédw spozycia alkoholu

Zabrania sie wprowadzania zwierzat do sal ekspozycyjnych, Sali Edukacyjnej, Sali Teatralnej,
z wyjatkiem psow asystujacych. Obstuga obiektu moze w uzasadnionych przypadkach
odmowic wstepu na teren obiektu osobom ze zwierzetami.

Ze wzgledu na prowadzong w obiektach Cricoteki dziatalno$é¢ kulturalng, artystyczng i
o$wiatowg oraz publiczng ich dostepnos¢ odwiedzajgcy proszeni sg o dostosowanie stroju do
tych okolicznosci.

Budynek Cricoteki przy ul. Nadwislanskiej 2 — 4 w Krakowie jest przystosowany dla oséb z
niepetnosprawnosciami. W recepcji budynku istnieje mozliwos¢ wypozyczenia wdzka dla oséb
0 ograniczonej sprawnosci ruchowej, kasa Cricoteki wyposazona jest w petle indukcyjna.
Szczegbétowe informacje dotyczace dostepnosci budynku oraz oferty sg umieszczone na
stronie internetowe;j: https://www.cricoteka.pl/pl/

Obstuga Cricoteki uprawniona jest do zwrdcenia uwagi zwiedzajgcym, ktdrzy nie stosujg sie do
postanowienn Regulaminu, a w przypadku odmowy zastosowania sie do poproszenia
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zwiedzajgcego o opuszczenie obiektow Cricoteki. W przypadku, gdy zwiedzajgcy, pomimo
upomnienia ze strony obstugi Cricoteki, dopuszcza sie zachowan naruszajacych ustalony
porzadek, w szczegdlnosci takich, ktdre mogg skutkowad utratg zdrowia, zycia lub stanowiag
zagrozenie dla mienia Cricoteki lub innych oséb, obstuga Cricoteki jest uprawniona do
wezwania ochrony obiektu, Policji, pogotowia ratunkowego lub strazy pozarnej. W takim
przypadku zwiedzajacy zostanie obcigzony kosztami interwencji takich stuzb.

W przypadku zniszczenia lub uszkodzenia obiektu, jego wyposazenia badz eksponatow przez
zwiedzajgcego obstuga Cricoteki uprawniona jest do zadania przekazania szczegétowych
danych osobowych sprawcy w celu sporzadzenia protokotu zdarzenia. W przypadku odmowy
dobrowolnego udostepnienia niezbednych danych wezwana zostanie Policja lub ochrona
obiektu.

Na terenie obiektdw Cricoteki mozna wykonywaé fotografie i nagrania video w ramach
dozwolonego uzytku prywatnego, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 lutego 1994 o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (tj. Dz. U z 2021 r., poz. 1062 z pdin. zm.). Utrwalanie,
reprodukowanie eksponatéw lub elementéw aranzacji wystaw lub wykorzystywanie ich w
inny sposdb ingerujgcy w prawa autorskie do utwordw w rozumieniu ww. ustawy w zakresie
przekraczajgcym dozwolony uzytek wymaga zgody podmiotéw dysponujgcych prawami
autorskimi do eksponatéw lub elementéw aranzacji wystaw.

Ze wzgleddow bezpieczenstwa, w przypadku prowadzonych prac montazowych lub w innych
szczegblnych sytuacjach, dostep do miejsc na terenie budynku moze zosta¢ decyzjg Dyrektora
Cricoteki ograniczony lub wyfaczony.

Zwiedzajgcy zobowigzani sg do stosowania sie do uwag i zaleceh wydawanych przez obstuge
Cricoteki, dotyczacych zasad zwiedzania obiektdw Cricoteki i przebywania na ich terenie.
W szczegdlnosci dotyczy to przypadkdw koniecznosci ewakuacji budynkow.

Zwiedzajgcy zobowigzani s3 do stosowania sie do obowigzujacych na terenie obiektéw
Cricoteki instrukcji bezpieczeristwa pozarowego, ktére dostepne sg w widocznych miejscach
na terenie obiektéw.

Pozostate postanowienia

Plac przed budynkiem Cricoteki przy ul. Nadwislanskiej 2 — 4 w Krakowie jest placem otwartym
catg dobe. Nie mozina wjezdza¢ na teren placu samochodem ani innymi pojazdami
mechanicznymi oraz zabrania sie na jego terenie spozywania alkoholu i innych substancji o
skutkach podobnych do wywotywanych przez alkohol, a takze zasmiecania.

Obiekty Cricoteki oraz tereny do nich przylegajace objete sg systemem catodobowego
monitoringu wizyjnego rejestrujgcego obraz oraz ochrong fizyczna.

Obowigzuje catkowity zakaz wspinania sie po elewacji budynku siedziby Cricoteki.
Postanowienia Regulaminu znajdujg odpowiednie zastosowanie do stanowigcego wtasnosc
Cricoteki obszaru przylegajgcego do budynku siedziby przy ul. Nadwislanskiej 2 — 4 w
Krakowie.

Korzystanie w celach komercyjnych z przestrzeni obiektéw Cricoteki oraz z terenu przylegtego
do budynku przy ul. Nadwislanskiej 2 — 4 wymaga uprzedniej zgody Dyrektora Cricoteki lub
zawarcia stosownej umowy.

Szczegdtowych informacji i wyjasnien w sprawach dotyczacych zasad wstepu i przebywania na
terenie obiektéw Cricoteki udziela kasa Cricoteki, znajdujgca sie na poziomie -1 budynku przy
ul. Nadwislanskiej 2 — 4 w Krakowie.

Regulamin jest dostepny na stronie Cricoteki: http://www.cricoteka.pl/pl/ oraz w kasie
Cricoteki.




